Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes haben das Recht, binnen vierzehn
(14) Tagen ohne Angabe von Grlinden einen Uber die Website abgeschlossenen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um das Widerrufsrecht auszutiben, ist eine eindeutige Erklarung (z. B. per E-Mail) an fol-

gende Adresse zu richten:

ULU-FORMEL

E-Mail: info@ulu-formel.com

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass die Mitteilung Uber die Ausiibung des Wi-
derrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist abgesendet wird.

Folgen des Widerrufs

Im Falle eines wirksamen Widerrufs werden alle vom Kunden geleisteten Zahlungen unver-
zuglich und spatestens binnen vierzehn (14) Tagen ab Eingang der Widerrufserklarung zu-

rickerstattet.

Die Riickzahlung erfolgt tber dasselbe Zahlungsmittel, das bei der urspriinglichen Zahlung

verwendet wurde, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.

Bei Live-Online-Unterrichtseinheiten umfasst der Widerruf ausschlielich noch nicht erbrachte
Leistungen. Bereits abgehaltene Unterrichtseinheiten gelten als vertragsgemaB erbracht, so-
fern der Kunde ausdrticklich verlangt hat, dass mit der Leistungserbringung vor Ablauf der

Widerrufsfrist begonnen wird.

Mit Wirksamwerden des Widerrufs endet das Recht zur Teilnahme an zukiinftigen Unter-

richtseinheiten.


mailto:info@ulu-formel.com

Vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts bei Online-Kursen

Bei Vertragen (ber digitale Inhalte, insbesondere Online-Kurse, erlischt das Widerrufsrecht
gemalB § 18 Abs 1 Z 11 FAGG vorzeitig, sobald

% der Kunde ausdrticklich zugestimmt hat, dass die Anbieterin vor Ablauf der Wider-
rufsfrist mit der Vertragserfiillung beginnt, und

< der Kunde bestatigt hat, zur Kenntnis genommen zu haben, dass er durch diese Zu-
stimmung sein Widerrufsrecht mit Beginn der Bereitstellung der digitalen Inhalte ver-

liert.

Mit Freischaltung des Zugangs zu einem Online-Kurs gilt die Leistung als begonnen. Ein Wi-
derruf ist ab diesem Zeitpunkt ausgeschlossen, unabhangig davon, ob der Kunde die Inhalte
tatsachlich nutzt oder abruft.



Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und sen-

den Sie es zurlick.)

An:
ULU-FORMEL

E-Mail: info@ulu-formel.com

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag tber die Buchung der folgenden

Leistung:

Bestellt am:

Name des Verbrauchers/Kunden:
Adresse des Verbrauchers/Kunden:
Datum:

Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier)
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